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Masz pytania?
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¢ 531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasadowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Profesjonalizm, jakos¢ i mozliwos¢

uzyskania nowego zawodu mediatora.

Centrum Szkolen i Certyfikacji Akademia Blizej prowadzi kursy i szkolenia rozwijajgce potencjat i kompetencje mediatoréow
oraz w skuteczny sposdb przygotowuje Uczestnika do potwierdzenia kwalifikacji z obszaru mediacji zatwierdzonych przez

Ministerstwo Sprawiedliwosciiwtgczonych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji.

Akademia Profesjonalnego Mediatora APM - mediacje sgdowe i pozasgdowe® powstata w wyniku wieloletnich doswiadczen

praktykow, ekspertow z zakresu mediacji, prawa i kompetencji psychospotecznych.

Efektem jakosci naszych ustug jest wspotpraca jako Partner Merytoryczny z Uczelniami m.in. z Uniwersytetem Humanistyczno-

Spotecznym SWPS we Wroctawiu, Akademig WSB w Dabrowie Gorniczej, Collegium Da Vinciw Poznaniu.

Edukacja Kursantéw opiera sie o system ksztatcenia Vocational Competence Certificate i APM.

UNIWERSYTET

co, e MHSWPS
AKADEMIA PARTNER

EDUKACYJNA  EGZAMINACYJNY
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| POZASADOWE konfliktowych i kryzysach oraz czy te zachowania mogg by¢ modyfikowane. Uczymy warsztatu pracy mediatora, opierajac sie na
modelu PBI™w podejsciu poznawczym, behawioralnymiinterpersonalnym.
Masz pytania?
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Wiedza jest przekazywanaw poszczegolnych specjalizacjach Akademii na poziomie podstawowym i zaawansowanym

-Master Class EduMentor.

Akademia Profesjonalnego Dlaczego wa rtO?
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasadowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

* System ksztatcenia i certyfikacji Vocational Competence Certificate

= Programy akredytowane jako Akademia Edukacyjna i Partner Egzaminacyjny w standardach VCC oraz APM

Walidacja i certyfikacja = Autorskie narzedzia rozwojowe skuteczne w mediacjach i negocjacjach takie jak: Coaching konfliktu - budowanie

Kurs specjalistyczny

- Mediacje Rodzinne porozumienia w organizacji®, Model PBI™ oparty na podejsciu poznawczym, behawioralnym i interpersonalnym
Kurs specjalistyczny » Dofinansowania kurséw i szkoleri w ramach projektu Akademia Menedzera EduMentor dla MiSP poprzez Baze Ustug
- Mediacje Cywilne .
Rozwojowych
Kurs specjalistyczny Sy . . S . . . .
- Mediacje Gospodarcze = Wysoka jakos$¢ naszych szkolen potwierdzona znakiem jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
Kurs specjalistyczny MSUES przyznawanym przez samorzad instytucjom, ktére realizujg ustugi na najwyzszym poziomie
- Mediacje pracownicze g . L I e . .
w organizadji = Akademia Blizej Partnerem Merytorycznym w realizacji studidow podyplomowych z mediacji, negocjacji i rozwigzywania
Kurs specjalistyczny konfliktow

- Mediacje oSwiatowe

= Kursy prowadzg certyfikowani trenerzy/mentorzy i praktycy mediacji
Superwizja i mentoring

kompetencji w zawodzie = 10 lat doswiadczenia na rynku edukacyjnym

mediatora

= 15 tysiecy godzin szkoleniowych z zakresu mediacji, kompetencji psychospotecznych i prawa

Badanie Odpornosci

Psychicznej Test MTQ48 = Wysoka jakos$¢ naszych szkolen potwierdzona w ankietach ewaluacyjnych w Bazie Ustug Rozwojowych 4,9-5 w skali
- Plan rozwoju odpornosci

psychicznej pieciostopniowej
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MEDIACJE

SADOWE ¥ ] ktykuj i
c o praktykujgcy mediatorzy

» prawnicy roznych specjalnosci: adwokaci, radcy prawni, komornicy i notariusze

Masz pytania? = psychologowie i psychoterapeuci

¢ 530697 250
¢ 531775033 * pracownicy socjalni

* osoby Swiadczgce nieodptatng pomoc prawng

= kuratorzy sadowi

= drobni ustugodawcy, ktérzy chcg usprawnic procesy zwigzane z dochodzeniem naleznosci od oséb fizycznych
Akademia Profesjonalnego . . . Ly . . . . .

Mediatora APM® mediacje = studenci na powigzanych kierunkach studidw, tj. prawo, psychologia, socjologia, pedagogika.

sgdowe i pozasadowe . . .
» nauczyciele i pedagodzy szkolni
Kurs podstawowy

- przygotowujacy do

zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje o$wiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej




Kurs podstawowy
przygotowujacy do zawodu mediatora
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Celem kursu jest przygotowanie Uczestnika do petnienia zawodu mediatora.

Program podstawowy kursu spetnia standardy ksztatcenia mediatoréw uchwalone przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych
Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci. Przygotowuje takze do egzamindw certyfikujgcych,
ktére potwierdzajg wiedze teoretyczng, umiejetnosci praktyczne, a takze kompetencje spoteczne w kwalifikacji mediacje cywilne,

gospodarcze w systemie VCC.

Co daje podstawowy kurs w Akademii Blizej?

Uczestnik moze ubiegac sie o wpis na liste Statych Mediatoréw Sgdowych, ktéra jest prowadzona przez Prezeséw Sgdéw

Okregowych.

Istnieje takze mozliwos$¢ wpis na Liste Statych Mediatoréw Osrodka Mediacji MIR Synergia po spetnieniu wymogow zwigzanych
z przyznawaniem rekomendacji Osrodka Mediacji. Ukonczenie podstawowego szkolenia zapewnia kwalifikacje zawodowe

(zawdd: Mediator, kod PKD 69.10.7).

Kompetencje zdobyte w ramach kursu mogga by¢ takze wykorzystywane w wielu sferach dziatalnosci zawodowej, jako kluczowe

umiejetnosci spoteczne zwigzane z rozwigzywaniem réznego rodzaju konfliktow.

Program kursu moze stanowi¢ wsparcie programéw dotyczacych zarzgdzania konfliktem i jego profilaktyki w

przedsiebiorstwach oraz réznego rodzaju organizacjach.



‘6} MEDIACJE
SADOWE
| POZASADOWE

Masz pytania?

. 530697 250
531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje o$wiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Kursy na mediatora dajg przede wszystkim mozliwos¢ rozwiniecia kompetencji spotecznych i osobistych w obrebie:

= efektywnej komunikacji interpersonalnej

* umiejetnosci wspotpracy

" dgzenia do porozumienia

= konstruktywnego zarzadzania konfliktami

" umiejetnosci generowania postaw, ktore wspierajg
rozwigzywanie konfliktéw

* prowadzenia mediacji oraz negocjacji zgodnie z modelami
klasycznymi i transformatywnymi

* budowania samos$wiadomosci i poczucia odpowiedzialnosci

" opanowywania emocji oraz stresu

* rozwoju inteligencji emocjonalnej
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= Podstawowe zasady i sktadniki postepowania mediacyjnego - procedury mediacyjne

Masz pytania? = Psychologiczne mechanizmy powstawania, eskalacji i rozwigzywania konfliktow

¢ 530697 250
¢, 531775033 » Pseudorozwigzania w konfliktach

= Techniki radzenia sobie w konfliktach

* Indywidualne postawy wobec konfliktow

= Strategie dziatania w konfliktach, cykl konfliktu

Akademia Profesjonalnego . . . .
Mediatora APM®J mediacgje * Metoda Coaching Konfliktu - Budowanie Porozumienia®

sgdowe i pozasgdowe

= Wprowadzenie do modelu PBI

Kurs podstawowy . o

- przygotowujacy do = Podstawy negocjacji i mediacji

zawodu mediatora

* Techniki mediacji i komunikacji

Walidacja i certyfikacja

" Trening umiejetnosci mediacyjnych i komunikacyjnych
Kurs specjalistyczny

- Mediacje Rodzinne * Symulacje mediacji

Kurs specjalistyczny " Przeciwwskazania do prowadzenia postepowan mediacyjnych
- Mediacje Cywilne

* Wymagana dokumentacja w postepowaniach mediacyjnych
Kurs specjalistyczny

- Mediacje Gospodarcze = Ramy prawne mediacji - podstawy

Kurs specjalistyczny » Standardy i zasady mediagji
- Mediacje pracownicze

W organizaji = Etyka w zawodzie mediatora

s sl sy (eaiy * Egzamin wewnetrzny w standardach APM
- Mediacje o$wiatowe

Superwizja i mentoring

kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje

sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci

Psychicznej Test MTQ48
- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Nowoczesne metody nauczania oparte na dowodach

(evidence-based practice)
80% treningdw i 20% wyktaddw zgodnie z cyklem nauczania dorostych wg Davida A. Kolba, efektywna nauka polegajaca
na doswiadczaniu i tgczeniu teorii bezposrednio z praktyka. Podczas ,doswiadczania” prowadzacy zajecia przekazuje

niezbednga wiedze i instrukcje dotyczgce wykonywania dziatania, a w razie koniecznosci - inspiruje oraz wspiera.

Materiaty szkoleniowe:

- dostep do platformy e-learningowe]
- autorskie materiaty szkoleniowe, podrecznik ,Mediacje sgdowe i pozasgdowe”
- wzory dokumentéw mediacyjnych

- zagwarantowana opieka merytoryczna poszkoleniowa

Zaswiadczenia i certyfikaty:

Po ukonczeniu szkolenia Uczestnik otrzymuje Zaswiadczenie oraz Certyfikat APM, ktéry potwierdza zgodnos¢ kursu ze
Standardami Szkolenia Mediatoréw uchwalone przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania
Konfliktéw i Sporow przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Programy specjalistyczne sg akredytowane przez Osrodek Mediacji Instytut Rozwoju Mediacji Synergia.
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Trenerzy wspoétpracujacy:

dr Marzena-Szymkéw-Gac:

asesor, doradca walidacyjny, coach, mediatorka, trenerka

Natalia Kurzawa:

certyfikowany trener mediacji i negocjacji VCC, coach, doradca filozoficzny

Mariola Kujanska:

mediatorka, trenerka biznesu, psycholog, coach

Joanna Pijacka:

mediatorka rodzinna, asesor, trenerka, coach

Cezary Radomski:

psycholog, socjolog, trener biznesu, asesor, ekspert mediacji i negocjacji w organizacji i biznesie, kierownik studiéw
podyplomowych SWPS Mediacje i negocjacje w organizacji i biznesie

Roman Ciesla:

asesor, trener biznesu, ekspert rozwiazywania konfliktow w organizacji i biznesie, coach, mediator pracowniczy
i gospodarczy, mentor

Bozena Grebowiec:

mediator rodzinny/trener mediacji

Eksperci z zakresu prawa w mediacjach:

dr Joanna Ozarowska - mediator, adwokat, doktor prawa

dr Anna Koropczuk - mediator, adwokat, doktor prawa

sedzia Piotr Gomola - ekspert prawa, wyktadowca

radca prawny Justyna Burek-Wawrzyniak - mediator, trener, ekspert prawa

radca prawny Anna Weber - mediator, trener, ekspert prawa
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje o$wiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Kwalifikacje, ktére obejmujg Prowadzenie mediacji sgdowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych oraz
gospodarczych zostaty wigczone przez Ministerstwo Sprawiedliwosci do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji 10
grudnia 2018 roku. Instytucjg Certyfikujgcg dla kwalifikacji jest Fundacja VCC, ktéra ma prawa do certyfikowania oraz
walidowania kwalifikacji Mediacje cywilne i gospodarcze.

Opisy poszczegolnych kwalifikacji zostaty opracowane przez ekspertéw Akademii Blizej wspotpracujgcych ze
specjalistami Fundacji VCC. Akademia Blizej ma status Partnera Egzaminacyjnego VCC

Kwalifikacje majg charakter dwupoziomowy.
Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych

Uzyskanie tych kwalifikacji potwierdza wiedze i umiejetnosci spoteczne zwigzane ze specyfikacjg prowadzenia procesu

mediacji (zaréwno w przypadku mediacji sgdowej, jak i pozasgdowej) oraz specjalizacjg w zakresie mediacji cywilnych.
Prowadzenie mediacji sgdowych i pozasadowych w sprawach gospodarczych

Osiggniecie kwalifikacji potwierdza znajomos¢ tematéw prawnych oraz zwigzanych z nimi sprawami gospodarczymi.
Do uzyskania tych kwalifikacji niezbedne jest posiadanie wyzej wymienionej kwalifikacji Prowadzenia mediacjach

sadowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych.

Kursy przygotowujgce do walidacji i certyfikacji VCC

Prowadzimy szkolenia przygotowujgce do certyfikacji w systemie bezposrednim i mieszanym (e-learning oraz konsultacje
z mentorem/doradca walidacyjnym), ktére wyréwnujg programowe luki ksztatcenia i przygotowujg do systemu certyfikacji

zgodnie z ZRK. Uczestnik ma mozliwos¢ podejscia do wstepnej walidacji efektéw ksztatcenia - test wiedzy.
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Certyfikowany kurs specjalistyczny z zakresu mediacji rodzinnych w ramach Akademii Profesjonalnego Mediatora APM® przygotowuje
do samodzielnego prowadzenia mediacji rodzinnych ze skierowania sgdowego oraz pozasadowego, ktére moga dotyczy¢: ustalenia
warunkoéw rozstania, podziatu majatku, podziatu spadku, opieki nad dzie¢mi, alimentéw oraz sposobu wykonywania wiadzy
rodzicielskiej. Prowadzone mediacje mogg dotyczy¢ takze innych spraw rodzinnych takich jak: konflikty zwigzane z podziatem

obowigzkdw, zarzadzanie finansamiw rodzinie, rodzicielstwem i budowaniem konstruktywnego dialogu w relacjach.

Adresaci:

mediatorzy, adwokaci, radcy prawni, sedziowie w stanie spoczynku, notariusze, psycholodzy, pedagodzy, pracownicy spoteczni,
kuratorzy, nauczyciele, socjolodzy, terapeuci, trenerzy, coachowie, oraz inne osoby, dla ktérych wiedza z zakresu kompetencji

mediacyjnych jest niezbedna ze wzgledu na wiele problemow, z jakimi musza sie mierzy¢ w sferze zawodowej lub osobiste;.

Dlaczego warto zosta¢ mediatorem rodzinnym:

mozliwos¢ prowadzenia mediacji rodzinnych w ramach: wtasnej dziatalnosci gospodarczej, osrodkoéw i poradni psychologicznych, NGO
pracujgcych na rzecz rodziny, jednostek systemu pomocy spotecznej, kancelarii adwokackich i radcowskich oraz w ramach punktéw

Swiadczenia nieodptatnych porad prawnych.

Program szkolenia jest opracowany na podstawie efektéw ksztatcenia, ktére prowadzg do uzyskania kwalifikacji wtgczonych do

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Co wyroéznia nasz kurs?

Kurs zawiera program nawigzujacy do nurtow skoncentrowanych na rozwigzaniach i wzmacniajgcych takich jak: idea Porozumienia
Bez Przemocy, Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach, Racjonalnej Terapii Zachowania, Dialogu Motywujgcego oraz Psychologii
Pozytywnej i coachingu. Proponowany program wywodzi sie z miedzynarodowych standardéw oraz doswiadczen z zakresu mediacji

rodzinnych - transformatywnych i humanistycznych. Kurs jest zgody ze standardami szkolenia mediatorow.

Warunkiem niezbednym uczestniczenia w szkoleniu specjalistycznym jest ukonczenie szkolenia podstawowego/bazowego najmniej

40 h. Program dostepny w wersji podstawowej 20 h i zaawansowanej 40 h.
Program kursu mediacje rodzinne:

= Specyfika konfliktéw rodzinnych i matzenskich

= Zaburzenia psychiczne, emocjonalne, uzaleznienia przeciwskazaniem do prowadzenia mediacji

= Zrodfa nieréwnowagi sit w mediacji i sposoby radzenia sobie z nig

* Rola mediatora dbajgcego o dobro dziecka

* R6znice pomiedzy mediacjg rodzinng a terapig

= Metody pracy z perspektywami postrzegania konfliktu przez kazdg ze stron

» Metody wspierania budowania wzajemnego zrozumienia potrzeb u kazdej ze stron

= Rola emocji i pracy z nimi w procesie mediacji

= Blokady w zawarciu porozumienia: poczucie krzywdy, diabelskie koto komunikacji, przekonania ograniczajace
» Techniki budowania zrozumienia w trakcie prowadzenia mediacji: pytania cyrkularne, zamiana rél, podwojenie
» Jak poméc rodzicom przejsé od konfliktu matzenskiego do wspétpracy rodzicielskiej

= Modele opieki nad dzieckiem po rozstaniu rodzicow

= Sposoby wigczania dzieci do mediac;ji

* Etapy rozwoju dziecka



* Przemoc w rodzinie a mediacje

= Metody pracy w ostrych konfliktach

% coowt < = Wspieranie rozwigzar i konstruowania ugéd mediacyjnych

| POZASADOWE
= Kontekst prawny konfliktéw rodzinnych (rozwéd, separacja, ustroje majgtkowe matzonkéw, wtadza rodzicielska, alimentacja)

= Umiejetnos¢ wspotpracy w ko-mediacji

Masz pytania?

s Zasady wspotpracy z instytucjami i ekspertami zewnetrznymi
& 530697 250

= Samorozwdj mediatora rodzinnego - rola superwizji i mentoringu w pracy mediatora rodzinnego
¢ 531775033

= Etyka i standardy pracy mediatora rodzinnego

Akademia Profesjonalnego

Mediatora APM® mediacje MOd u* Zaawansowa ny

sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Modele/podejscia i techniki pracy w mediacji rodzinnej

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny » Mediacja transformatywna
- Mediacje Rodzinne L .
= Mediacja humanistyczna

Kurs specjalistyczny o o
- Mediacje Cywilne = Metody Porozumienia Bez Przemocy w mediacji

Kurs specjalistyczny = Coaching konfliktu

- Mediacje Gospodarcze

= Mediacje w nurcie TSR - skoncentrowanym na rozwigzaniach
Kurs specjalistyczny

- Mediacje pracownicze = Dialog motywujacy jako metoda pracy w zmianie

w organizacji

= Psychologia zmiany

Kurs specjalistyczny

- Mediacje o$wiatowe = Rozwdj inteligencji emocjonalnej kluczowym zasobem

Superwizja i mentoring mediatora rodzinnego
kompetencji w zawodzie

mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej




Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne
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SADOWE
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Masz pytania?

¢ 530697 250
¢ 531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Szkolenie przygotowuje do prowadzenia mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych. Mediacje cywilne umozliwiajg
rozwigzanie sporu, zanim sprawa trafi do sagdéw w konfliktach sgsiedzkich, spornych kwestiach dotyczacych zaleglych zobowigzan czy
sptaty naleznosci. Mediacje cywilne dotyczg katalogu spraw: od dziatu spadku i podziatu majgtku wspdlnego, poprzez spory sgsiedzkie,
kwestie odszkodowan i naprawienia szkody czy zados€uczynienia, wykonanie umowy i kwestie zaptaty, prawa autorskie, ochrone débr
osobistych. Warunkiem niezbednym uczestniczenia w szkoleniu specjalistycznym jest ukonczenie szkolenia podstawowego/bazowego
najmniej 40 h. Program szkolenia jest spdjny z efektami ksztatcenia kwalifikacji Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych

cywilnych. Dostepny w wersji podstawowej 20 h i zaawansowanej 40 h.

Program szkolenia Mediacje Cywilne:

Mediacje cywilne sgdowe i pozasgdowe. Aspekty prawne.

= Warunki i skutki prawne zawarcia ugody mediacyjnej

= Skutki prawne zawarcie ugody mediacyjnej w zakresie powagi rzeczy ugodzonej
= Przestanki odmowy zatwierdzenia ugody przez sad

» Ochrona danych osobowych w zakresie prowadzenia mediacji

= Dopuszczalnos¢ rozstrzygniecia mediowanych kwestii w jednej lub kilku ugodach
= W jakich postepowaniach, co do jakich praw, nie jest dopuszczalne zawarcie ugody
= Konieczne (formalne) elementy ugody

» Podstawowe zasady konstruowania ugody mediacyjnej

* Ugoda a nadanie jej klauzuli wykonalnosci

= Zatwierdzanie ugody mediacyjnej przez Sad w postepowaniu pozasgdowym

= Eksperci zewnetrzni (prawnicy) do weryfikacji tresci ugody

» Poufnos$¢ w mediacji



Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze
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Masz pytania?

¢ 530697 250
¢ 531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Szkolenie przygotowuje do prowadzenia mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach gospodarczych. Mediacje gospodarcze
obejmujg swym zakresem wszelkie konflikty lub rozbieznosci intereséw powstate pomiedzy partnerami biznesowymi. Program szkolenia
jest spdjny z efektami ksztatcenia kwalifikacji Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach gospodarczych oraz
przygotowuje do ustandaryzowanego procesu nadawania kwalifikacji mediatorom gospodarczym w procesie walidacji/certyfikacji.
Warunkiem niezbednym uczestniczenia w szkoleniu specjalistycznym Mediacje Gospodarcze jest ukonczenie szkolenia
podstawowego/bazowego co najmniej 40 h oraz specjalistycznego Mediacje Cywilne. Aspekty prawe. Program szkolenia Mediacje

sgdowe i pozasgdowe gospodarcze dostepny jest w wersji podstawowej 20 h zaawansowanej 50 h.

Adresaci:

= Praktykujgcy mediatorzy

= Prawnicy réznych specjalnosci, przede wszystkim: adwokaci, radcy prawni, komornicy

= Notariusze, doradcy podatkowi

= Psychologowie biznesu

= Przedstawiciele przedsiebiorcow, ktorzy kwalifikacje z zakresu mediacji mogg wykorzystac
= w kontaktach z pracownikami, kontrahentami i klientami

= Osoby zatrudnione w pionach egzekucyjnych réznych przedsiebiorstw

= Przedstawiciele organizacji pozarzgdowych zrzeszajacych przedsiebiorcéw dziatajgcych na rzecz biznesu.



9‘35.‘0 na[[,@
Q" o

N A Modut - Aspekty prawne:
'%@ [
* MEDIACJE

SADOWE ¥ = Umowy w obrocie gospodarczym - specyfika
| POZASADOWE y g p y p y

* Znaczenie mediacji w obrocie gospodarczym

Masz pytania? = Pojecie i zakres sprawy gospodarczej

¢ 530697 250
¢, 531775033 * Poufnos¢ w mediacji

® Reguty, zasady i konsekwencje prawne istotne w kontekscie mediacji gospodarczych

» Ugoda mediacyjna

Akademia Profesjonalnego

Mediatora APM® mediacje Modut - Mediacje i negocjacje gospodarcze w organizacji i biznesie

sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do

zawodu mediatora = Wspotczesna mediacja w sporach gospodarczych

Walidacja i certyfikacja » Rola mediatora i zasady mediacji gospodarczych

Kurs specjalistyczny » Prowadzenie procesu negocjacji i mediacji opartych na interesach stron

- Mediacje Rodzinne L

= Zasady negocjacji rzeczowych
Kurs specjalistyczny . B o
- Mediacje Cywilne = Siedem elementéw negocjacji

Kurs specjalistyczny » Plaszczyzny negocjacji rzeczowych
- Mediacje Gospodarcze ) o ) ) ) )
= Strategie negocjacji i radzenie sobie z manipulacjg

Kurs specjalistyczny ) o ) ) )
- Mediacje pracownicze = Bariery w mediacji (impas) - przyczyny i sposoby ich pokonywania
w organizacji

* Emocje w negocjacjach - jak je wykorzystac nie tylko w biznesie
Kurs specjalistyczny

- Mediacje owiatowe » Budowanie Swiadomosci mediatora i przygotowanie do radzenia

Superwizja i mentoring = sobie z emocjami w procesie negocjacji
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej




Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze w organizacji



Szkolenie przygotowuje do prowadzenia mediacji w sprawach pracowniczych w organizacji. Program dedykowany jest mediatorom

wewnetrznym w organizacji, mediatorom statym i przedstawicielom organizacji zmagajacych sie z istniejgcymi konfliktami lub chcgcych

‘;, MEDIACJE

D saDOWE przygotowac sie do zarzgdzania potencjalnymi konfliktami poprzez mediacje pracownicze.
I POZASADOWE
. Adresaci:
Masz pytania?
¢ 530697 250 * Praktykujgcy mediatorzy
531775033 = Dyrektorzy i kierownicy dziatéw HR

* Przedsiebiorcy

Akademia Profesjonalnego * Osoby zainteresowane wykonywaniem zawodu mediatora w organizagji

Mediatora APM® mediacje . . Lo
sadowe i pozasadowe * Prawnicy obstugujacy przedsigbiorstwa

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do

zawodu mediatora Dlaczego wa rtO?
Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny Program pomaga budowag, rozwijac¢ lub wzmacnia¢ posiadane umiejetnosci, wiedze i kompetencje potrzebne na czas konfliktu

- Mediacje Rodzinne . . . . . L.
Pomaga organizacjom w realizowaniu takich celdéw, jak:

Kurs specjalistyczny . . . L ) B
- Mediacje Cywilne = Zapobieganie eskalacji konfliktéw w strukturach organizacji

Kurs specjalistyczny = Wdrazanie otwartej i konstruktywnej komunikacji
- Mediacje Gospodarcze

= Zachecanie do wspotpracy i budowania relacji

Kurs specjalistyczny

- Mediacje pracownicze = Budowanie samoswiadomosci pracownikdéw w roli mediatoréw

W organizacji

= Tworzenie srodowiska, w ktérym problemy sg rozwigzywane wspélnie
Kurs specjalistyczny

- Mediacje oswiatowe = Budowanie zespotéw

Superwizja i mentoring

kompetencji w zawodzie

mediatora

Badanie Odpornosci

Psychicznej Test MTQ48
- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej
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'%} MEDIACJE }6’

Q . . 7 . . ™ . . . . .
IPOS;}AIDSOA\I/DVE)WE Typy konfliktéw w miejscu pracy Procedury i przebieg mediacji pracowniczych

* Mechanizmy napedzajgce konflikty Techniki mediacyjne charakterystyczne dla mediacji pracowniczych

Masz pytania? ® Strategie rozwigzywania konfliktow * Mediacje pracownicze wewnatrz organizacji

S 530697 250
¢, 531775033 = Model kota konfliktu CINERGY

* Coaching zarzadzania konfliktem * Mediacje pracownicze zwigzane z mobbingiem

Uregulowania prawne dotyczgce mediacji pracowniczej

= Profilaktyka konfliktu Dokumentacja mediatora - protokoty, wnioski, ugody

* Radzenie sobie z emocjami w konfliktach w organizacji = Metody wprowadzania mediacji do zaktadoéw pracy - standardy

Akademia Profesjonalnego L .
Mediatora APM® mediacje * Mediacja jako dialog konstruktywny

sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
W organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci

Psychicznej Test MTQ48
- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej
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Kurs specjalistyczny
- Mediacje oswiatowe



Program przygotowuje do prowadzenia mediacji rowiesniczych, szkolnych i o$wiatowych oraz pozwala na poszerzenie wiedzy i

podniesienie kompetencji w zakresie rozwigzywania konfliktéw w placéwkach oswiatowych.

‘;, MEDIACJE

SADOWE
| POZASADOWE
Adresaci:
Masz pytania?
530697 250 Osoby zainteresowane prowadzeniem mediacji oswiatowych, a w szczegdlnosci:

L 531775033 pedagodzy, nauczyciele, psycholodzy, dyrektorzy szkét i placéwek oswiatowych

studenci nauk humanistycznych

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje

sadowe i pozasadowe Program szkolenia:

Kurs podstawowy
- przygotowujgcy do
zawodu mediatora » Standardy mediacji réwiesniczej i szkolnej w szkotach i innych placéwkach

Walidacja i certyfikacja oswiatowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Rzecznika Praw Dziecka

K jalist , AT ,
; k‘,.ré'dﬁgij‘gaR'j‘dyzﬁﬁﬂye * Kodeks Etyczny Mediatora Rowiesniczego i Szkolnego

Kurs specjalistyczny * Specyfika placéwki oswiatowej jako miejsca pracy i jej podatnos¢ na konflikt

- Mediacje Cywil
eciage =ywine = Konflikt: definicja, rodzaje

Kurs specjalistyczny . ) ) )
- Mediacje Gospodarcze = Alternatywne rodzaje rozwigzywania konfliktu

Kurs specjalistyczny = Mediacje (zasady, rodzaje, etapy, techniki mediacyjne)
- Mediacje pracownicze L. . . .
w organizadji » Rozwéj kompetencji mediacyjnych

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48
- Plan rozwoju odpornosci

psychicznej




Superwizja i mentoring kompetencji
w zawodzie mediatora
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SADOWE
| POZASADOWE

®

Masz pytania?

¢ 530697 250
¢ 531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

Superwizorzy wspotpracujgcy z Akademig Blizej siegajg po réznego
rodzaju modele superwizji i mentoringu dedykowane mediacji.
Prowadzimy superwizje indywidualne i grupowe. Superwizje i mentoring
prowadzg superwizorzy APM® /psycholodzy z 20-letnim doswiadczeniem

oraz Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.
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Badanie Odpornosci Psychicznej Test MTQ48
- Plan rozwoju odpornosci psychicznej



‘;, MEDIACJE
SADOWE
| POZASADOWE

Masz pytania?

¢ 530697 250
¢ 531775033

Akademia Profesjonalnego
Mediatora APM® mediacje
sgdowe i pozasgdowe

Kurs podstawowy
- przygotowujacy do
zawodu mediatora

Walidacja i certyfikacja

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Rodzinne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Cywilne

Kurs specjalistyczny
- Mediacje Gospodarcze

Kurs specjalistyczny
- Mediacje pracownicze
w organizacji

Kurs specjalistyczny
- Mediacje oSwiatowe

Superwizja i mentoring
kompetencji w zawodzie
mediatora

Badanie Odpornosci
Psychicznej Test MTQ48

- Plan rozwoju odpornosci
psychicznej

,0Odpornos¢ psychiczna to jedna z cech osobowosci, ktéra w duzym stopniu odpowiada za to, w jaki sposéb radzimy sobie z wyzwaniami,

stresem i presjg, niezaleznie od okolicznosci, w jakich przychodzi nam sie z nimi mierzy¢...” wg prof. Petera Clougha z Uniwersytetu w

Manchesterzeidr. Douga Strycharczyka

TEST MTQ48 (Mental Toughness Questionnaire) - to innowacyjne, naukowo opracowane narzedzie do mierzenia Sity i Odpornosci,

ktérego celem jest wsparcie mediatorow, menedzerdw, treneréw, coachdéw w zwiekszaniu efektywnosci pracy i radzenia sobie ze

stresem.

Test odpornosci psychicznej 4C, za pomocg psychometrycznego Kwestionariusza MTQ48

(Mental Toughness Questionnaire)
pozwala poznac nie tylko ogdlny poziom odpornosci psychicznej,

ale takze wartosci jej poszczeg6lnych parametrow takich jak:

ZAANGAZOWANIE - wytrwato$¢
KONTROLA - poczucie sprawczosci, skutecznosci
WYZWANIE - dostrzeganie szans, nie zagrozen

PEWNOSC SIEBIE - wiara w siebie

EMCC

European Mentoring &
Coaching Council

According to Code of Ethics

AOR

International

Badanie pomaga w okresleniu obszaréw

do rozwoju i zaplanowaniu skutecznych interwencji.
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Zapraszamy do kontaktu:

<) szkolenia.blizej@wp.pl

Q‘ 530 697 250 Q‘ 531 775 033

www.akademia-blizej.eu

www.szkolenia-mediacje.eu



